Algemene voorwaarden voor het verzorgen van consultancydiensten
door Agnes en Partners VoF

De wettelijke regelingen
Artikel 1
Op de overeenkomst is uitsluitend het Nederlands recht van toepassing.

De consultant

Artikel 2

1. Opdrachten zijn in beginsel gebonden aan een of meer specifieke consultants.

2. Vervanging van een consultant door Agnes en Partners VoF geschiedt uitsluitend
wanneer dit voor de uitvoering van de opdracht noodzakelijk is en deze vervanging de
instemming van de opdrachtgever heeft.

Declaraties, betalingen en controle

Artikel 3

1. Declaraties worden maandelijks ingediend. Zij geschieden onder opgave van het aantal
bestede dagen of uren per consultant, als ook een specificatie van de eventuele reis- en
verblijffkosten, indien niet inbegrepen in de dag- en uurtarieven.

2. De declaraties dienen binnen 30 dagen na indiening door opdrachtgever betaald te zijn.
Bij overschrijding van deze termijn is opdrachtgever zonder verdere aanmaning de
wettelijke rente verschuldigd over de termijn van overschrijding.

Artikel 4

Alle bedragen en betalingen dienen te worden vermeld, respectievelijk verricht in Euro’s. Op
de declaraties wordt de eventuele belasting (BTW of anderszins) afzonderlijk vermeld.
Artikel 5

1. De opdrachtgever kan de declaraties op diens kosten laten controleren door een
registeraccountant. Agnes en Partners VoF verleent hierbij alle medewerking. Agnes en
Partners VoF is gerechtigd de door de opdrachtgever verlangde controle van de
declaraties te laten uitvoeren door een door hen aangewezen registeraccountant, mits
deze controle wordt uitgevoerd binnen een maand nadat opdrachtgever zijn wens heeft
kenbaar gemaakt.

Tarieven

Artikel 6

Overeengekomen tarieven worden door Agnes en Partners VoF ten hoogste eenmaal per
jaar, telkens in de eerste maand van het jaar, gewijzigd overeenkomstig de wijziging van het
CBS indexcijfer “CAO-lonen voor personeel in de zakelijke dienstverlening” (gepubliceerd in
de maandstatistiek van de prijzen, tabel 8.1, CBS/SBI code 70-74).

Beschikking over stukken

Artikel 7

1. De opdrachtgever krijgt de eigendom van de adviezen, nota’s en andere schriftelijke
stukken, die tot stand zijn gekomen bij de uitvoering van de opdracht en het recht om
deze te vermenigvuldigen, openbaar te maken en te gebruiken voor het met de opdracht
beoogde doel. Modellen en technieken, welke door of namens Agnes en Partners VoF
zijn ontwikkeld en die zijn gebruikt voor het uitvoeren van de opdracht blijven eigendom
van Agnes en Partners VoF

2. In geval van voortijdige beéindiging van de overeenkomst is het bepaalde in het eerste lid
van overeenkomstige toepassing op de tot dan toe uitgebrachte rapporten etc. en de
resultaten van de tot dan toe door Agnes en Partners VoF verrichte werkzaamheden.



Vertrouwelijkheid

Artikel 8

Agnes en Partners VoF is gebonden aan de door de opdrachtgever aan hen verstrekte
richtlijnen en aanwijzingen met betrekking tot de hantering van vertrouwelijke informatie en
andere gegevens alsmede van meningen, conclusies en opvattingen, die bij de uitvoering
van de opdracht ter kennis zijn gekomen of zijn ontstaan; een en ander onverminderd de
verplichtingen, die voortvloeien uit de tussen hen en de opdrachtgever bestaande
vertrouwensrelatie.

Artikel 9

Tenzij de opdrachtverlening van algemene bekendheid is, zal Agnes en Partners VoF de
naam van de opdrachtgever slechts met diens toestemming als referentie gebruiken.

Overdracht van rechten en verplichtingen

Artikel 10

Agnes en Partners VoF mag de uit de overeenkomst voortvloeiende rechten — uitgezonderd
het recht op honorarium — en verplichtingen noch geheel noch gedeeltelijk overdragen aan
derden zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de opdrachtgever. Aan deze
toestemming kunnen voorwaarden worden verbonden.

Uitvoering van de opdracht

Artikel 11

Agnes en Partners VoF zal de opdracht naar beste inzicht en vermogen en overeenkomstig
de eisen van goed vakmanschap uitvoeren. Agnes en Partners VoF neemt met de
overeenkomst van de opdracht een inspanningsverplichting op zich. Het bereiken van de
beoogde resultaten van de opdracht wordt derhalve niet gegarandeerd.

Vervolgopdracht

Artikel 12

Indien uit de overeenkomst een vervolgopdracht voortvloeit, is opdrachtgever niet verplicht
de opdracht aan Agnes en Partners VoF te gunnen.

Belemmeringen bij de uitvoering van de opdracht

Artikel 13

1. Indien tijdens de uitvoering van de opdracht blijkt dat omstandigheden een behoorlijke
uitvoering belemmeren, of dreigen te belemmeren, dan wel bij een van de partijen gerede
twijfel rijst aan het in redelijkheid te verwachten kwalitatieve resultaat binnen
overeengekomen honorarium en looptijd, is deze partij verplicht wederpartij hiervan in
kennis te stellen.

2. Indien hetin lid 1. gestelde van toepassing is, zal overleg plaatsvinden tussen
opdrachtgever en Agnes en Partners VoF Indien het resultaat van het overleg wijzigingen
in de oorspronkelijke overeenkomst inhoudt, dienen deze door beide partijen schriftelijk
te worden bevestigd.

Voortijdige beéindiging van de overeenkomst

Artikel 14

1. Partijen kunnen de overeenkomst voortijdig eenzijdig beéindigen. Dit dient schriftelijk te
geschieden en met redenen omkleed. Deze redenen dienen van dien aard te zijn dat
voortzetting van de overeenkomst in redelijkheid niet verlangd kan worden. De opzegging
dient te geschieden met inachtneming van een termijn van vijf werkdagen.

2. Overmacht als bedoeld in artikel 75 van Boek 6 van het Burgerlijk Wetboek, aan de zijde
van één van beide partijen, leidt tot ontbinding van de overeenkomst met ingang van het
moment dat de betreffende partij de overmacht schriftelijk heeft gemeld.

3. Indien het besluit tot de voortijdige beéindiging is uitgegaan van Agnes en Partners VoF
heeft zij aanspraak op honorering van de tot dan toe verrichte werkzaamheden.

4. Indien het besluit is uitgegaan van de opdrachtgever, heeft Agnes en Partners VoF recht
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op het honorarium dat hem toekomt wegens voor de opdrachtgever verrichte
werkzaamheden tot het moment van de beéindiging van deze werkzaamheden. De
opzegtermijn bedraagt in dat geval één maand. Indien de omstandigheden zodanig zijn,
dat Agnes en Partners VoF het onmiddellijk be&indigen van de opdracht als redelijk
accepteert, behoeft geen opzegtermijn in acht te worden genomen.

5. Indien zich een situatie als bedoeld in lid 1. voordoet en in overleg met Agnes en
Partners VoF de mogelijkheid daartoe aanwezig blijkt, kan de opdrachtgever van hen
verlangen dat zij hun werkzaamheden op een zodanige wijze afronden dat een eventuele
voortzetting van de consultancydienst(en) ook door een ander mogelijk zal zijn. Agnes en
Partners VoF ontvangt voor dit werk een vergoeding gelijk aan de werkelijk bestede inzet
tegen het overeengekomen tarief.

Aansprakelijkheid

Artikel 15

1. Agnes en Partners VOF is jegens de opdrachtgever alleen aansprakelijk voor
tekortkomingen in de uitvoering van de opdracht, voor zover deze het gevolg zijn van
grove nalatigheid of opzet van de zijde van Agnes en Partners VoF

2. Opdrachtgever is gehouden om Agnes en Partners VoF te vrijwaren en schadeloos te
stellen terzake van alle met de opdracht samenhangende vorderingen van derden en alle
daarmee verband houdende financiéle gevolgen.

3. De aansprakelijkheid voor de schade veroorzaakt door de tekortkomingen wordt beperkt
tot het bedrag van het honorarium dat Agnes en Partners VoF voor hun werkzaamheden
gedurende de laatste twee maanden in die opdracht heeft ontvangen.

4. Eventuele aanspraken van de opdrachtgever in hier bedoelde zin dienen binnen één jaar
na het ontdekken van de schade te zijn ingediend, bij gebreke waarvan de opdrachtgever
zZijn rechten heeft verwerkt.

Overneming van personeel

Artikel 16

Geen van de partijen mag tijdens de uitvoering van de overeenkomst en binnen een jaar na
de beéindiging daarvan, personeel van de wederpartij in dienst nemen, noch met dit
personeel over indiensttreding onderhandelen dan in overleg met de wederpartij.

Geschillen

Artikel 17

1. Alle geschillen die mochten ontstaan naar aanleiding van de onderhavige overeenkomst,
dan wel van latere overeenkomsten die daarvan het gevolg zijn, zullen worden beslecht
door een daartoe bevoegde rechter.

2. Een geschil is aanwezig, indien één van beide partijen dit stelt.

Dieren, 01-01-2005



